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Cíl kurzu:

Kurz je zaměřen k získání teoretických znalostí i praktických poznatků v podobě systematického přehledu o fungování státní správy a samosprávy v ČR. Současně jsou probírány a procvičeny i některé specifické manažerské přístupy uplatňované v podmínkách řízení veřejné správy. Cílem kurzu je podat základní faktografické informace tak, aby se absolvent dovedl orientovat v problematice veřejné správy i samosprávy, což mu umožní lépe navazovat potřebné kontakty s těmito orgány.

Struktura výkladu:

1. Základní pojmy. Historický vývoj veřejné správy na území ČR

2. Systém a struktura moci veřejné správy. Ústřední orgány státní správy a systém regionálního členění v ČR

3. Veřejná správa v zahraničí, zejména v zemích EU, a předpokládaný vývoj veřejné správy v ČR

4. Funkční řízení veřejné správy

5. Vazby veřejné správy, národního hospodářství a veřejné ekonomiky

6. Úloha veřejné správy při lokalizaci ekonomických aktivit.

7. Uplatnění  základních manažerských přístupů a systém řízení ve veřejné správě.

8. Morálka veřejných činitelů, etické kodexy veřejné správy.

9. Základní znalosti a dovednosti pracovníků veřejné správy.

10. Komunikace s veřejností.

Obsah kurzu:

1. Základní pojmy. Historický vývoj veřejné správy na území ČR

Vysvětlení pojmů – veřejná správa, státní správa a samospráva, veřejná ekonomika, veřejný sektor, veřejný činitel, volený funkcionář, občanská společnost, pluralita, politika,  právo. Historický vývoj veřejné správy na území našeho státu, hlavní trendy, periodizace.

2. Systém a struktura moci veřejné správy. Ústřední orgány státní správy a systém regionálního členění v ČR

Ústřední orgány státní správy a systém regionální politiky v ČR. Definice moci veřejné správy – moc zákonná, výkonná, soudní. Weberovy hypotézy moci a teorie byrokratického řízení. Členění ústředních orgánů, jejich organizace a výkon státní správy. Samospráva a jejich současné postavení. Regiony – umělé a přirozené. Zásady regionální a lokální politiky.

3. Veřejná správa v zahraniční, zejména v zemích EU, a předpokládaný vývoj veřejné správy v ČR

Informace  o fungování veřejné správy ve vybraných zemích Evropy. Systém veřejné správy v USA a Kanadě. Způsob řízení Evropské unie. Předpokládané vývojové tendence veřejné správy v zemích Evropské unie. Společenské změny a potřebná opatření v oblasti veřejné správy.

4. Funkční řízení veřejné správy

Zaměstnanci ve veřejné správě a jejich postavení. Volení funkcionáři ve veřejné správě a jejich vazba na profesionální zázemí úřadu. Postavení řídících pracovníků ve veřejné správě – otázka odbornosti, kompetence. Způsob motivace a hodnocení volených funkcionářů. Uplatňování vlivu politických stran a zájmových skupin.

5. Vazby veřejné správy, národního hospodářství a veřejné ekonomiky

Regulační zásady veřejné správy, způsoby podpory rozvoje národního hospodářství. Vzájemné vazby veřejné správy a veřejné ekonomiky. Systém spolupráce veřejné správy a dobrovolných spolků, institucí a nadací. Systém poskytování informací z oblasti činnosti veřejné správy.

6. Úloha veřejné správy při lokalizaci ekonomických aktivit

Hodnocení předpokladů území pro lokalizaci ekonomických aktivit. Typy infrastruktury území – technická, sociální, občanská. Nástroje lokalizační politiky – územní plán, program rozvoje obce, podpory, dotace, úlevy, strategické plány. Strategické rozvoje, plány, marketing obcí. Základní prostorové teorie (von Thünenova teorie, model Laundhardtova trojúhelníku, Weberovo lokalizační optimum, Porterova teorie shluků, teorie pólů rozvoje). Modely a vývoj struktury sídelních lokalit (venkov, město, aglomerace).

7. Uplatnění  základních manažerských přístupů a systém řízení ve veřejné správě

Postavení občana v politických systémech a jeho možná účast na řízení (volby, referendum, přenos práv na zvolené zástupce). Volení zástupci občanů a profesionální pracovníci veřejné správy. Specifika regionálního řízení. Weberova teorie „byrokratického řízení“ – základní zásady a uplatnění moci. Přebírání moderních metod řízení ve státní správě. i samosprávě (outsourcing, benchmarking, zeštíhlování, inspirační styl vedení, turnround, apod.). Struktura veřejné správy v ČR – současnost a výhled s ohledem na EU.

8. Morálka veřejných činitelů, etické kodexy veřejné správy

Politická kultura, politika a morálka. Machiavelismus – poznatky uplatnitelné v současnosti. Úloha sdělovacích medií v moderní společnosti – vliv na společenské chování. Zásady etických kodexů volených funkcionářů a profesních zaměstnanců veřejné správy.

9. Základní znalosti a dovednosti pracovníků veřejné správy

Koncepce kariéry, plánování a řízení kariéry, její etapy. Druhy komunikace, rétorika, sebeprezentace. Systém vedení porad a hlavní zásady time-managementu. Zvládání stresů a konfliktů. Asertivita a kreativita. Delegování úkolů, pravomoc, odpovědnost. Etiketa.

10. Komunikace s veřejností

Pojetí, proces, podoby a problémy komunikace s veřejností. Public relations veřejné správy – geneze, metody, význam. Veřejné mínění – charakteristika, výzkum, vývoj. Volební chování veřejnosti – ovlivňování, metody volebního zkoumání. Reklama a marketing měst a obcí.
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